BASARI
= GOSTERGE TRABLOSU
TABLO 1
GOSTERGE ADI GOSTERGE KODU ___|iINDIKATOR ADI HEDEF DEGER|1. DONEM [2. DONEM _|3.DONEM |4.DONEM [SONUG
Diizeltici/ Onleyici Faaliyet (DOF) Sonuglandirma
GKGO01-Y.2.2 Orani 275 91 90 44 75,00
KALITE
GOSTERGELERI viaz Hedeflere Utagma Orani 280  |izlemede |izlemede |izlemede #SAYI0!
GKG02
Eksiksiz Doldurulan Mavi Kod Olay Formu Orani 100 100 e 100 100,00
6KGO3 Bildirim Bildirim Bildirim
Eksiksiz Doldurulan Beyaz Kod Olay Formu Orani 100 o o #SAYI/O!
GKGoa 100 Bildirim Bildirim Bildirim
. f
ACIL DURUM YONETIMI Eks|!<s|z Doldurulap Pembe Kod Qla Formu Orani #SAYI/0!
GKGOS Mavi Kodda 3 Dakikada Olay Yerine Ortalama 100 100 100
Ulagma Siiresi (Dk) <3 100,00
A1z Acil Kod Uyari Sistemi Gagrilarinda Eksiksiz Doldurulan Form 100 100 100
- Orani 100 100,00
A2z Acil Kod Uyar Si: i Orani H 1 100 100 100
o Siiresine Uyum Oran 100 100,00
GKG07/Y.4.Z
/ Personelin Egitimlere Katilma Orani 275 93,33 89 92 91,44
GKG08 o . o
Uyum Egitimlerinin Gergeklestirilme Orani 285 100 100 100 100,00
GKG09/Y.5.Z
/ Planlanan Egitimlerin Gergeklestiriime Orani 290 100 100 100 100,00
HASTA HAKLARI
GKG10/H.1.Z Hasta Memnuniyet Orani 280 90 90 90,74 90,25
GKG11/C.1.Z i
/¢ Calisan Mmemnuniyet Orani >70 80,28)- ; 80,28
GKG12/¢.62 Calisanlara Yonelik Siddet Olay Orani <1 0 0 0 0,00
GKG13/C.5.;
/652 Kan ve Viicut Sivilarina Maruz Kalma Orani <1 0 0 0 0,00
GKG14/¢.4.Z . -
<
SAGLIKLI CALISMA YASAMI Kesici/Delici Alet Yaralanma Orani 1 0,66 0 0 0,22
GKG15
Kurum Igi Béliim Degistiren Personel Orani <5 0 0 0 0,00
GKG16/C.2.Z
/¢ Kurumdan Ayrilan Personel Orani <20 7 9 6 7,33
GKG17/¢.7.Z
/e Saglik Gézetimi Tamamlanan Personel Orani 295 100 100 100 100,00
c3z Mesleki Egitime Uygun Bélimde Calismayan Personel
= Orani <5 0 0 0 0,00
GKG18/s.2.Z Hasta Digme Orani <5 0 0 0 0,00
GKG19/s.1.Z Basing Yarasi Orani <
HASTA BAKIMI i 5 0,09 0,19 0,07 0,12
$.5.0 Hekimlerde ilk Degerlendirmenin Hasta Degerlendirme Prosediriinde
- Belirtilen Tiim Bilesenlerine Gére Yapilma Orani (Hekimler icin ykii, 100 #SAYI/0!
$6.0 Hemysirelerde ilk Degerlendirmenin Hasta Degerlendirme
o Prosediiriinde Belirtilen Tiim Bilesenlerine Gére Yapilma Orani 100 #SAYI/0!
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GKG20/5.15.Z

ilag Hatasi Orani

<1 0 0 0 0,00
s 5.16.Z
YONETIMI Advers Etki Gériilme Orani <1 0 0 0 0,00
5.18.0
imha Edilen ilag Orani <5 0,14 0,15 0,12 0,14
GKG21/5.12.Z El Hijyeni Uyum Orani >85 98 89 91 92,67
GKG22/s.13.Z El Antiseptigi Tiketim Orani >85 2 2 2 200
GKG23/s.14.Z Enfeksiyon Kontrol Demetlerine Uyum Orani 90 100 100 100 100,00
GKG24/5.7.Z Santral Katater iliskili Kan Dolagimi Enfeksiyonu Hizi <1 0 0 0 0.00
GKG25/5.8.2 Uriner Kateter iliskili idrar Yolu Enfeksiyonu Hizi <1 0 0 0.06 0.02
GKG26/5.9.2 Ventilatér iligkili Pnémoni/Ventilator iligkili Olay Hizi <1 o1 0.2 o1 013
GKG27/5.10.Z Prosediir Spesifik Cerrahi Alan Enfeksiyonu Orani <1 0 0 0 0.00
GKG28S/S.11.Z Cerrahi Antibiyotik Profilaksisi Uygunluk Orani >50 100 100 100 100,00
GKG29/5.19.Z imha Edilen Kan ve Kan Bileseni Orani
<5 6 7 1 8,00
5.20.Z Transfiizyona Bagli Gelisen Reaksiyon Orani
<1 0 0 0 0,00
S.21.0 Transfiizyon Merkezi Tarafindan Reddedilen istem Orani
<25 0 0 0 0,00
s8.22.2 Kan ve Kan Uriinleri Takip Formunun Uygun Doldurulma Orani
295 100 100 100 100,00
HSTN.GKG30/8.30.Z Kontrast Madde ile Gekilen Tomografi Orani <15 1.64 0.07 203 1.55
HSTN.GKG31/S.31.Z Tekrarlayan Réntgen Cekim Sayist <1 043 075 054 057
GKG32/5.98.Z Acil Servise Yeniden Bagvuru Orani <1 03 072 074 050
GKG33/5.96.2 Acil Serviste Ortalama Musahede Stiresi <65 dk. 60 63 61 61,33
i i GKG34/5.97.Z Konstiltan Hekimin Acil Servise Ulagma Siiresi
ACIL SERVIS <5 dk. 27 25 136 2,19
GKG35 Hasta Sevk Orani
<1 0,03] 0,16 0,25 0,15
5.95.2 Acil Servislerde Psikotrop ve Narkotik ilaglarin Kullanim Sayisi <10 o o 0 0,00
HSTN.GKG36/5.34.2  |Ameliyathaneye Planlanmamis Geri Déniis Orani <1 R R 0 0.00
HSTN.GKG37/5.32.2 Givenli Cerrahi Kontrol Listesinin Uygun Kullanim Orani
AMELIYATHANE 100 100 100 100 100,00
HSTN.GKG38 Anesteziye Bagh Komplikasyon Orani <1 R R 0 0.00
$.33.2 Postoperatif Solunum Yetmezligi Gelisen Hasta Orani <1 R R 0 0.00
GKG39 Yogun Bakim Unitesinde Basing Yarasi Orani <10 612 10 508 707
GKG40/S.44.Z Yogun Bakim Unitesinde Mortalite Orani <50 33,67 36,67 30,51 33,62
GKG41-5.46.0 Yogun Bakim Unitesinde Yeniden Yatis Orani <2 417 0 6.67 361
GKG42 Beyin Olimi Agisindan Degerlendirilen Hasta Sayisi <10 34 37 31 34,00
GKG43 Yenidogan Yogun Bakim Unitesinde ilk 6 Saat iginde Kolostrum
Verilen Bebek Orani 290 100 100 100 100,00
GKG44 Yenidogan Yogun Bakim Unitesinde Yatirilan ve Sadece Anne Siitii
Alarak Taburcu Edilen Bebek Orani 290 100 100 100 100,00
GKG40/8.43.Z Yenidogan Yogun Bakim Mortalite Orani <50 0 0 132 0,44
s482 YENIDOGAN YOGUN BAKIMA 48 SAAT ICINDE YENIDEN YATIS ORANI
e GOSTERGE KARTI <1 0 0 1,37 0,46
S.45.Z Hastane Mortalite Orani <50 33 37 30 33,33
GKG45/S5.60.2/S.58.Z | Primer Sezaryan Orani 50 47 4 524 4913
GKG46 Disiik Riske Sahip ilk Dogum Yapan Kadinlarda Sezaryen Orani 50 100 100 100 100,00
Risk Diizeyine Gore Sezaryen Dogum Sonrasi Vendz Tromboemboli
GKG47IS.59.2 (VTE) Profilaksisi Uygulanma Orani 50 0 0 0 0,00
GKG48 Risk Duizeyine Gore Vajinal Dogum Sonrasi Venoz Tromboemboli
(VTE) Profilaksisi Uygulanma Orani 35 0 0 0 0,00
GKG49/S.61.2/S.62.Z |Vajinal Dogumda Obsetrik Travma Orani <3 0 0 0 0,00
GKG50 Guvenli Dogum Kontrol Listesi Kullanim Orani 100 100 100 100 100,00
GKG51 Dogumdan Sonraki ilk Bir Saat iginde Ten Tene Temas Uygulanan
Anne Bebek Gifti Orani 100 100 100 100 100,00
GKG52 Sadece Anne Siitii Alarak Taburcu Edilen Bebek Orani 100 100 100 100 100,00
GKG53 Dogum Sonrasi Annelerin Depresyon Riski Yoniinden Degerlendiriime
Orani 95 100 100 100 100,00
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HSTN.GKG76 FTR Hizmetlerinde Hasta Diisme Orani
<0,5 0 0 0 0,00
HSTN.GKG77 Taburculugundan Sonraki ilk 30 Giin igerisinde Ayni Tani ile Yeniden
FTR Yatis Orani <5 0 0 0 0,00
GKG78/S.71.Z Biyokimya Laboratuvar Testlerinde Reddedilen Numune Orani <2 0.26 0.08 0,04 013
GKG79-S.73.Z Biyokimya Laboratuvar Hizmet Siiresinde Kaybolon Numune Orani <5 0 0 0 0.00
Biyokimya Laboratuvari ig Kalite Kontrol Calismalarinda Uygunsuzluk
GKG80
Sayist <5 0 0 0 0,00
GKG81 Biyokimya Laboratuvari Dis Kalite Degerlendirme Galismalarinda
Uygunsuzluk Orani <5 3 0,33 0 1,11
GKG82 (B)lyoklmya Laboratuvar Hizmetlerinde Akilci Laboratuvar Uyum
BiYOKIMYA GOSTERGELERI ran 100 100 100 100 100,00
8.72.Z Laboratuvar Testlerinde Hatali Kimliklendirilmis Numune Orani <1 0 0 0 0,00
s.70z Biyokimya Laboratuvari Hatali Test istem Orani <1 0 0 0 0,00
S.74z Biyokimya Laboratuvan Tekrar Alinan Numune <5 0,26 0,08 0,04 0,13
S.86.2 Biyokimya Laboratuvari Panik Degier Bildirim Orani 295 100 100 100 100,00
S87.2 Kimya Laboratuvar Verilmeyen Sonug Orani <3 0 0 0 0,00
S.88.2 Biyokimya Laboratuvar Testlerinde Hatali Raporlama Orani <1 0 0 0 0,00
S$.70.Z Mikrobiyoloji Laboratuvar Testlerinde Hatali istem Orani <1 0 0 0 0.00
GKG83/S.71.Z Mikrobiyoloji Laboratuvar Testlerinde Reddedilen Numune Orani <1 0 0 0 0.00
GKG84/S.73.Z Mikrobiyoloji Laboratuvar Hizmet Siirecinde Kaybolan Numune Orani <1 0 0 0 0.00
GKG85/S.79.Z idrar Kiiltirlerinde Kontaminasyon Orani <5 528 5 4 476
Mikrobiyoloji Laboratuvari ig Kalite Kontrol Galismalarinda
GKG86/S.81.Z
Uygunsuzluk Sayist <9 0 0 0 0,00
Mikrobiyoloji Laboratuvari Dig kalite Degerlendirme Calismalarinda
GKG87/5.80.Z
Uygunsuzluk Orani <5 0 0 0 0,00
GKG88 Mikrobiyoloji Laboratuvar Hizmetlerinde Akilci Laboratuvar Uyum
Orani 95 100 100 100 100,00
GKG89/8.77.Z Kan Kiiltiirlerinde Kontaminasyon Orani <5 5 3- 489
Kan Kiiltiirlerinde Direkt Gram Boyama ve Son identifikasyon Uyum
GKG90/S.84.2 Orani <5 (1] 0 0 0,00
GKG91 Kan Kiiltiirlerinde Pozitif Sonug Orani >25 28 m 38 35,67
GKG92 iki ve Uzeri Set Alinan Kan Kltiirii Orani 240 21 2 27 23,67
GKG93 Tek Sise Alinan Kan Kiltiirii Seti Orani <40 50 53 4 51.67
GKG94 Alindiktan Sonra iki Saat iginde Laboratuvara Teslim Edilmeyen Kan
Kiiltiirii Seti Orant <5 0 0 (1] 0,00
GKG95 Kan Kaltiriinde Yalanci Pozitiflik Orani <40 0 0 0 0,00
GKG96 Pozitif Sinyal Ani ile Bildirim Ani Arasinda Gegen Ortalama Siire <90 dk 1 1 1 1,00
Mikrobiyoloji Laboratuvar Testlerinde Hatali Kimliklendirilmis
s.72.Z Numune Orani <1 0 (1] 0 0,00
$.742 Mikrobiyoloji Testlerinde Tekrar Alinan Numune <1 0 0 0 0,00
$.70Z Hatali Test istem Orani <1 0 0 0,00
" P U Panik Panik
5.86.2 Mikrobiyoloji Panik Deger Bildirim Orani >95 Deger Yok _|Deger Yok 100 100,00
S.872 Mikrobiyoloji Laboratuvari Zamaninda Verilmeyen Sonug Orani <5 0 0 0 0,00
5.88.2 Mikrobiyoloji Laboratuvar Testlerinde Hatali Raporlama Orani <1 0 0 0 0,00
HSTN.GKG119/D.5.Z Sa%hk Bllglgl?neflm Sistemi (SBYS) Arizalarina Ortalama <30 dk - . - 2500
BILGI YONETIMI _— : -
HSTN.GKG120/D.6.Z |Sbys'nin Devre Disi Kaldigi Stire <30 dk. 0 0 0 0,00
HSTN.GKG121 Eksiksiz Hasta Dosya Orani 95 0 0 0 100,00
1 1 1 A
ARSIV HIZMETLER] HSTN.GKG122 Saglik Kuruluna Geri Dénen Toplam Rapor Orani < 0 0 o 000
HSTN.GKG123 Teshis iliskili Gruplar (TiG) Sistemine Kaydedilen Taburcu Hasta
) Dosyas| Orani 100 100 100 100 100,00
DA.Z Temel Tesis Kaynaklarinda Yaganan Arizali Giin Sayisi <10 giin 0 0 0 0,00
D.2.Z Tesis Kaynakli Sorunlara Miidahale Siiresi <30 dk. 0 0 0 0,00
D3z Atik Devir Hizi (Atiklarin gegici depolama alanlarindan hangi siklikla <2 giin
DESTEK HiZMETLERI o~ ilgili\yetkili kurum tarafindan alindiginin belirlenmesi
<
S ] 3600 kg 27 26,66 27 26,89
D4.Z Atik Kaynakli Tehlikeli Kaza Sayis <10 0 0 o 0,00
D.7.Z Cihaz Arizalarina Miidahale Siresi <30 dk. 0 0 o 0,00
D.8.Z Cihaz Arizalanma Sikligi <10 0 0 0 0,00
Belirlenen Risklerin Gergeklesme Oraninin
Y3z . . . . #SAYI/0!
_ i(Dénemler arasinda karsilastirma <5 izZlemede izZlemede izlemede
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